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POLÍTICA DE RESPONSABILITAT SOCIAL DEL MUSEU NACIONAL D’ART DE CATALUNYA 

 

El Museu Nacional d’Art de Catalunya és una institució cultural de titularitat pública que assumeix 
la seva funció com a servei essencial per a la societat. La seva missió és conservar, estudiar i 
difondre el patrimoni artístic català, i afavorir-ne l’accés i la transmissió a les generacions futures en 
les millors condicions possibles. 

Com a referent cultural a Catalunya, el Museu Nacional expressa el seu compromís amb el 
desenvolupament sostenible, promovent pràctiques responsables i integrant la sostenibilitat en 
totes les seves línies d’actuació. Aquest compromís es concreta en la relació i el diàleg transparent 
amb els nostres grups d’interès, clau per a una gestió oberta, participativa i centrada en les 
necessitats de la societat. 

En aquest sentit, el museu està implantant un Sistema de Gestió de la Responsabilitat Social 
basat en els següents principis d’actuació: 

 

• Rendició de comptes: Comunicar de manera clara i regular els impactes socials, ambientals i 
econòmics derivats de les nostres decisions i activitats, assumint la responsabilitat de les 
conseqüències negatives i prenent mesures per evitar-ne la repetició. 
 

• Transparència: Facilitar l'accés a la informació rellevant sobre les nostres actuacions i resultats 
per tal de generar confiança i permetre una avaluació informada per part de totes les parts 
implicades. 

 
• Comportament ètic: Actuar amb integritat, equitat i honestedat en tots els àmbits de 

l’organització. 
 
• Respecte als interessos de les parts implicades, i considerar els seus punts de vista com a 

part essencial de la presa de decisions i la millora contínua de l’organització. 
 
• Respecte al principi de legalitat, inclosa la normativa internacional de comportament, amb 

l'establiment dels mecanismes necessaris per conèixer i donar compliment a les normatives i 
exigències legals, presents i futures, i altres requisits que el museu subscrigui, tot afegint-ne els 
establerts en les normes de referència implantades. 

 
• Respecte als drets humans com a valor fonamental i innegociable, en totes les dimensions de 

l’activitat del museu. 
 
• Formació i sensibilització del personal per afavorir una cultura organitzativa alineada amb els 

valors de la sostenibilitat i la responsabilitat. 
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• Impuls de bones pràctiques entre els grups d’interès per estendre el compromís amb la 

responsabilitat social més enllà de l’organització. 
 

• Gestió ambiental responsable, fomentant l’eficiència en l’ús dels recursos naturals i la 
minimització dels residus mitjançant la reducció, reutilització i reciclatge. 
 

• Millora contínua com a eix central del sistema de gestió, amb l’objectiu d’evolucionar i adaptar-
se als nous reptes socials, culturals i ambientals. 

 

Aquesta política es comunica de manera accessible i periòdica a totes les persones implicades amb 
el museu, i representa el compromís conjunt de l’organització amb una cultura de responsabilitat, 
qualitat i servei públic. 

 

 

Barcelona, a data de la signatura 

 

 

 

 

Josep Serra Villalba     Josep Desquens 

Director      Administrador 
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